
 

２０１１年１０月２１日 

                              マックスバリュ西日本株式会社 

 
～  地域一番のお客さま満足を目指して！  ～  

 第８回チェッカーコンクール 姫路大会開催！ 
 
マックスバリュ西日本株式会社（本社：広島県広島市／代表取締役社長：岩本 隆雄）は、２０１１年

１０月２６日（水）イーグレ姫路におきまして『第８回チェッカーコンクール姫路大会』を開催いた

しますので、ご案内申し上げます。 
 
今回のチェッカーコンクールは、『地域一番のお客さま満足を目指して！』をスローガンに、お客

さまに喜んでいただける接客技術の向上を目指し、兵庫県、岡山県のマックスバリュ、ウエルマート

店舗の選抜された従業員１１８名が、会場のステージ上に設置された店舗と同じレジを使用して、レ

ジ精算と接客技術を競います。今回の開催は 2004年のスタートから第８回目となります。 
 
出場者が他店の従業員たちと接客技術を競い合い、学び合うことで接客技術向上と意識改革に努め、

また体験した経験と感動を店舗の従業員に持ち帰ることにより、今回出場していない他の従業員達も

接客技術の大切さを認識し、接客レベルの向上につながることも、コンクールの重要な目的の一つと

なります。 
 
尚、大会審査はお客さまの視点から、日頃弊社店頭商品の品質チェック等のご意見をいただいてお

ります、地域の消費者協会の皆さまにも審査員として参加していただきます。 
 

 記  

 
【第 8回チェッカーコンクール 姫路大会概要について】 

 
開催日程：２０１１年１０月２６日（水） 
スケジュール： 

グループ 時間 出場者数（予定） 

第１グループ 9 時 30 分～12 時 30 分 49 名 

第２グループ 13 時 30 分～16 時 30 分 42 名 

第３グループ 17 時 00 分～20 時 00 分 27 名 

 
場 所：イーグレ姫路 

    (兵庫県姫路市本町 68番 290、℡079-287-0800） 
 
出 場 者：兵庫県、岡山県のマックスバリュ、ウエルマート店舗の代表者 118名 

  
実施内容：ステージ上にてレジ接客技術の競い合い 

 

以上 
 

※この件につきまして取材のお問合せがございましたら、下記までご連絡をお願いいたします。 
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