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マックスバリュ西日本株式会社(本社：兵庫県姫路市／代表取締役社長：藤本 昭)は、２００９年
９月４日（金)１３時より、マックスバリュ西の土居店におきまして地域の安全を守る駆け込み「１
１０番の店」の防犯訓練を実施いたしますので、ご案内申し上げます。 
  
当店は、犯罪の被害にあわれたお客さまが避難、救護を求めて店舗に駆け込まれた場合の保護や

怪我の応急手当、救急車の手配、警察への通報などを行う「１１０番の店」として防犯に努めてい

ます。 
この度は新居浜警察署にご協力いただき、実際に店舗でひったくり事件が起きたことを想定し、

被害にあわれたお客さまの保護、救助及び警察への通報などの防犯訓練を行なうことにより、地域

のお客さまや従業員へ防犯意識の醸成・向上を図ります。 
 
当社は、地域のお客さまが不安に感じている身近な街頭犯罪であるひったくりや、子供に対する

声かけ事犯等を防止するため、『駆け込み１１０番の店』として警察との緊密な協力のもと、地域の

｢安全で安心なまちづくり｣の実現に努めることで、地域社会に貢献してまいります。 
 

記 
【１１０番の店 防犯訓練実施概要】 
（１）日  時 ：２００９年９月４日（金）１３：００～１４：００（雨天決行） 
（２）実施店舗 ：マックスバリュ西の土居店 

（愛媛県新居浜市西の土居町 1丁目７－１、℡０８９７－３２－００８１）         

（３）内  容 ：ひったくり事件を想定し、被害者の保護・救助及び警察への通報 
         新居浜警察署、新居浜防犯相談所、少年警察協助員、マックスバリュ新居浜店

の従業員による防犯の呼びかけ 
（４）協  力 ：新居浜警察署、新居浜防犯相談所、少年警察協助員 
 
【１１０番の店の概要】 
① 従業員は、通常業務において犯罪等が発生し、又は犯罪発生のおそれがあること等を発見し

た場合は、積極的に警察へ通報する。 
② 幼児、児童、女性、高齢者等が犯罪や事故等に遭遇し、又はそのおそれがある場合、緊急避

難場所として店舗を一時的に提供する。 
③ 店長等従業員は、上記緊急避難として店舗に駆け込んだ被害者等に代わり、迅速に１１０番通
報等を行う。 

④ 店舗内外で、警察の要請に基づく街頭犯罪防止に向けたＢＧＭ放送や、看板の掲出等の防犯啓
発活動を行なう。 

 
【１１０番の店に関する窓口】お客さまサービス 前羽、福田 ＴＥＬ：０１２０－１２５－４８１ 
 
※この件につきまして取材のお問合せがございましたら下記までご連絡お願いいたします。 

 
 

～地域の安全を守る駆け込み「１１０番の店」～ 

マックスバリュ西の土居店にて防犯訓練の実施 

マックスバリュ西日本株式会社 広報 藤村（ふじむら） 
〒 670-0935 兵庫県姫路市北条口 4丁目 4番地 

TEL  ０７９－２８３－５２９１  FAX ０７９－２８８－７１３０ 



《ご参考までに》 

                     
 

   
 

 
 

 
 
 
                                                   

これまでの実施店舗 
 店 名 住 所 実 施 日 
1 マックスバリュ宮西店 兵庫県姫路市宮西町 2006年 8月 4日 
2 マックスバリュ備前店 岡山県備前市西片上 2008年 9月 25日 
3 マックスバリュイオンタウン水島店 岡山県倉敷市水島 2008年 12月 9日 
4 マックスバリュ高屋店 広島県東広島市高屋町 2009年 3月 19日 
5 マックスバリュ徳山東店 山口県周南市大字久米 2009年 4月 17日 
6 マックスバリュ今治阿方店 愛媛県今治市阿方甲 2009年 5月 15日 
７ マックスバリュ観音寺駅南店 香川県観音寺市昭和町 2009年 6月 19日 
８ マックスバリュ野口店 兵庫県加古川市野口町 2009年 7月 24日 
９ マックスバリュ西の土居店 愛媛県新居浜市西の土居町 2009年 9月 4日 

 

警察署の方にご来店いただき、実際の事件

の様子について、お客さまと共に説明し、

捜査のご協力をします。 

犯人役（従業員）が、お客さま（従業員）

のかばんをひったくり、逃走します。
店内に逃げ込まれたお客さまに事情を聞

き、従業員が警察へ通報します。 

最後に防犯訓練についての総評と防犯に

ついて、ご指導をいただきました。 


